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1 Néi chuyén véi con ciia ban mot cach khong véi va, tam dirng thwong xuyén. Doi vai
gidy sau tré noi xong trudc khi ban bat dau noi. "Loi ndi cham rai, thoai mai cia ban s€ c¢6 hiéu
qua xa hon bat ky 101 chi trich hoac 161 khuyén nao nhu "cham lai" hoac "thu lai tir tr."

2 Giam sb lwong cau héi ban héi diira tré. Tré em noi chuyén thoai mai hon néu ching bay to
¥ tudng cta riéng ho thay vi tra 10 mot sé cau hoi tir nguoi 16n.

Thay vi dat cau hoi, chi can binh luén vé nhiing gi con ban da noi,

bang cach ay ban cho dira tré biét ban di nghe dira tré.

3 Sir dung khudn miit biéu cam ciia ban va ngdn ngir co' thé khac dé truyén dat cho con
ban rang ban dang lang nghe ndi dung tin nhan cta bé chur khong phai cach bé ay noi chuyén.

4 Danh mot vai phiit vao mot thoi gian déu din mbi ngay khi ban c6 thé chi y dén con
ban. Trong thoi gian nay, hdy d€ tr¢ chon nhiing gi tré muén lam. Hay dé tre ay huong dan ban
trong céac hoat dong va tu tré quyet dinh c6 nén nédi chuyén hay khong.

Khi ban n6i chuyén trong thoi gian dac biét nay, hay st dung 161 n6i cham rai, binh tinh va thoai
mai, voi nhiéu khoang dung. i

Thoi gian yén tinh, binh tinh nay c6 thé 1a mot nguoi xay dung su tu tin cho tré nho, cho ching
biét rang cha me thich lam ban dong hanh cua chung. Khi tré 16n hon, d6 co6 thé 1a lac tré cam
thay thoai mai khi n6i vé cdm xuc va trai nghi¢ém ctia minh véi cha me.

5 Gitip tét ca cac thanh vién trong gia dinh hoc cach thay phién néi chuyén va ling nghe.
Tré em, dic biét 1a nhitng ngudi néi lap, thay noi chuyén dé dang hon nhiéu khi ¢ it su gian
doan va chung c6 su cht y cia nguoi nghe.

6 Quan sat cach ban twong tic véi con ciia ban. C6 ging ting nhitng lan ban dua cho con ban
thong diép rang ban dang lang nghe bé va bé c6 nhi€u thoi gian dé noi chuyén. C6 gang giam
nhitng 101 chi trich, ki€u no6i nhanh, gian doan va cau hoi.

7 Trén hét, truyén dat rang ban chip nhén con ban nhu thé. Luc luong manh nhét s& 1 su

hd tro cua ban cho dua tré, cho du bé ¢ néi lap hay khong.
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